	Jismoniy shaxslarga “Onlayn” mikroqarz ajratish to‘g‘risidagi oferta shartnomasi
1. ASOSIY TUSHUNCHALAR
Ushbu shartnomada quyidagi tushunchalardan foydalaniladi:
“Onlayn” mikroqarz –Oʻzbekiston Respublikasining “Nobank kredit tashkilotlari va mikromoliyalashtirish faoliyati toʻgʻrisida”gi 765-sonli Qonuniga asosan qaytarishlik, toʻlovlilik, muddatlilik shartlari asosida, qogʻoz hujjatlar talab qilinmagan holda, milliy valyutada, “Turonbank” ATB tizimida ish haqi doirasida ochilgan Bank plastik kartasiga ega boʻlgan jismoniy shaxslarga “MyTuron” ilovasi orqali, ushbu shartnomada belgilangan shartlar asosida, dasturlashgan skoring tahlil asosida aniqlangan miqdordan ortiq boʻlmagan miqdorda, ish haqi dasturi doirasida emissiya qilingan bank kartasiga mijoz tomonidan yuklab olish yoʻli bilan beriladigan, kreditlashning qayta tiklanmaydigan qisqa muddatli shaklidir;

Bank –“Turonbank” ATB, BXMlari va BXOlari;

Bank plastik kartasi (keyingi oʻrinlarda - BPK) – Bank tomonidan ish haqi dasturi doirasida jismoniy shaxslar uchun emissiya qilingan plastik karta;

“Qarz oluvchi” – “Turonbank” ATB tizimida ish haqi doirasida ochilgan Bank plastik kartasiga ega boʻlgan va “MyTuron” mobil ilovasi orqali “Onlayn” mikroqarz xizmatidan foydalanayotgan shaxs;

“MyTuron” mobil ilovasi – masofadan turib “Turonbank” ATB Bank xizmatlari markazi va ofislaridan “onlayn” mikroqarz olish imkonini beruvchi, mobil qurilmalar uchun moʻljallangan dasturiy taʼminot;

Oferta –bank tomonidan elektron tasdiqlangan, mobil ilova yoki bankning veb sayti orqali keng ommaga eʼlon qilingan, unda koʻrsatilgan shartlar asosida mikroqarz ajratish haqida shartnoma tuzish boʻyicha taklif;

Oferta shartnomasi –“Bank” bilan “Qarz oluvchi” oʻrtasida elektron tarzda tuziladigan, bank plastik kartochkasi orqali “onlayn” tarzda mikroqarz ajratish va uni toʻlash shartlarini oʻz ichiga olgan shartnoma;

BPKdan yechish huquqi - qarz oluvchining ushbu oferta shartnomasini tasdiqlash orqali oʻzining barcha bank plastik kartalaridan ushbu shartnoma boʻyicha muddati kelgan va muddatida toʻlanmagan qarzdorliklarni dasturiy tarzda yechib olish huquqini bankka berishi.

2. SHARTNOMA MAZMUNI
a. “Bank” “Qarz oluvchi”ga, ushbu shartnomada nazarda tutilgan shartlarda mikroqarz ajratadi, “Qarz oluvchi” esa undan kredit berishning umumiy qoidalariga (muddatliligi, qaytarishliligi va toʻlovliligiga) rioya etgan holda foydalanadi va qaytaradi.

3. UMUMIY QOIDALAR

3.1. Ushbu oferta shartnoma tasdiqlangandan eʼtiboran 1 (bir) bank ish kuni ichida “Bank” dasturiy ravishda “Qarz oluvchi”ga mikroqarzdan foydalanish imkonini beruvchi ssuda hisobvaragʻini ochadi va ushbu shartnomaning 3.2-bandiga asosan dasturiy ravishda mikroqarz summasini belgilaydi.

3.2. “Onlayn” mikroqarz miqdori – mijozning qarz yuki va kredit tarixi, boshqa ta’sir etuvchi ma’lumotlarining skoring tahlil natijasiga asosan mijozga ajratiladigan mikroqarz miqdori.

3.3. “Onlayn” mikroqarz – “qarz oluvchi”ning nomiga milliy valyutada ochilgan plastik kartasiga “qarz oluvchi” tomonidan “MyTuron” mobil ilovasidan foydalangan holda yuklab olish orqali 25 oygacha, anniutet grafik asosida boʻlib-boʻlib qaytarish sharti bilan ajratiladi.

3.4. “Onlayn” mikroqarz - summasi oʻtkazilganligi toʻgʻrisidagi ssuda hisobvaragʻida tegishli buxgalteriya oʻtkazmasi aks ettirilganidan soʻng berilgan hisoblanadi.

3.5. “Onlayn” mikroqarzga - yillik 33 (o‘ttiz uch) foiz miqdorida ustama haq hisoblanadi. Mikroqarzning bir qismi yoki toʻliq miqdori belgilangan muddatda toʻlanmasdan, muddati oʻtgan kreditlar hisobvaragʻi (12505)ga oʻtkazilganda, shuningdek, ushbu mikroqarz boʻyicha toʻlovlar muddatida toʻlanmasdan, mikroqarz asosiy qarzi bank balansining “15703 - Jismoniy shaxslarga berilgan sud jarayonidagi kreditlar” hisobvaragʻiga yoxud balansdan tashqari “95413 - Hisobdan chiqarilgan kreditlar” hisobvaragʻiga oʻtkazilsa, muddatida toʻlanmagan qarzdorlikka asosiy foiz stavkasi 1,5 barobarida oshirilgan holda foiz hisoblanadi.

3.6. Foizlar mikroqarzning asosiy qarzi soʻndirilguncha boʻlgan davr uchun hisoblanadi.

3.7. “Qarz oluvchi” “Onlayn” mikroqarz taʼminoti sifatida oʻziga va oilasiga tegishli boʻlgan mol-mulki, uy jihozlari va qimmatbaho buyumlari hamda oylik ish haqini garovga berilganligini tasdiqlaydi.

3.8. “Qarz oluvchi” mazkur shartnomaga asosan mikroqarzning asosiy qismini va foiz toʻlovlarini grafik asosida amalga oshirishi lozim.

3.9. Ajratilgan kreditga hisoblangan foizlar grafikda belgilangan sanagacha toʻlanmagan taqdirda, dasturiy ravishda 16377 (shartnomaga koʻra hisoblab yozilgan, biroq muddatida toʻlanmagan olinishi lozim boʻlgan foizlar) hisobraqamiga oʻtkaziladi.

3.10. Mikroqarzning asosiy qarzi va foiz qarzdorliklari “Qarz oluvchi”ning BPK hisobvaragʻiga har oy kirim qilinadigan oylik ish haqi va boshqa turdagi kelib tushgan mablagʻlari hamda naqd pul hisobidan mazkur shartnoma shartlariga muvofiq soʻndirilib boriladi. Bunda, birinchi navbatda, muddati oʻtgan foizlar va asosiy qarz, keyingi navbatda hisoblangan joriy foiz qarzdorligi va asosiy qarz soʻndiriladi.

3.11. “Qarz oluvchi” tomonidan mikroqarzning asosiy qarzi va foiz qarzdorliklari grafikda belgilangan muddatlarda soʻndirilmagan taqdirda, “Bank” qarz oluvchining barcha bank plastik kartalaridan qarzdorlikni dasturiy ravishda yechib olish huquqiga ega boʻladi.

3.12. Mikroqarz boʻyicha qarzdorliklar shartnomada belgilangan muddatda soʻndirilmagan taqdirda, yuzaga kelgan qarzdorliklarni qarz oluvchining oʻziga va oilasiga tegishli boʻlgan mol-mulki, uy jihozlari va qimmatbaho buyumlari hamda oylik ish haqi hisobidan qonunchilikda oʻrnatilgan tartibda soʻndirish chorasi koʻriladi.

4. TARAFLARNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI

4.1. “Bank”ning majburiyatlari:

a) “Qarz oluvchi”ga “MyTuron” ilovasini yuklab olishda va ishga tushirishda amaliy yordam berish;

b) “MyTuron” ilovasi orqali “Onlayn” mikroqarz ajratish boʻyicha skoring tahlil qilinishini va mikroqarz toʻlov qobiliyati yetarli miqdori belgilangandan soʻng 1 (bir) bank ish kuni ichida mijozga dasturiy ravishda ssuda va boshqa zarur hisobvaraqlar ochilishini taʼminlash;

c) “Qarz oluvchi”ning bank plastik kartasiga “MyTuron” ilovasi orqali mazkur oferta shartnomasining 3.2-bandida belgilangan summa doirasida “Onlayn” mikroqarz ajratish imkonini yaratish;

d) Bank frod holati natijasida nomiga onlayn mikroqarz rasmiylashtirilgan “Qarz oluvchi”ni jabrlanuvchi deb eʻtirof etish toʻgʻrisidagi vakolatli organ qarori (ajrimi) kelib tushgan kundan boshlab mazkur “onlayn” mikroqarz va u bilan bogʻliq foizlar, neustoyka, jarimalarni hisoblashni hamda jabrlanuvchi deb etirof eʻtilgan shaxsdan undirish belgilangan tartibda to‘xtatiladi;

e) Kredit bo‘yicha qarzdorlikni undirish maqsadida “Bank” qarzdorlikni so‘ndirish zarurligi va kredit bo‘yicha majburiyatlar bajarmasligining oqibatlari haqida har qanday aloqa vositalari orqali tegishli tarzda qarzdorni xabardor qilish. Qarzdorlik to‘g‘risidagi xabar, xabarnoma(yozma) shaklda bo‘lganda, asosiy qarz summasi, hisoblangan foizlar, neustoyka, boshqa to‘lovlar (agar mavjud bo‘lsa) ko‘rsatilgan holda qarzdorlik miqdori to‘g‘risida qarzdor uchun qisqa axborotni o‘z ichiga olgan bo‘lishi kerak. Xabarnomani mahalliy vaqt bilan soat 20:00 dan 8:00 gacha qo‘lga topshirish va u haqda telefon vositalari orqali og‘zaki eslatmalar qilishga yo‘l qo‘yilmaydi;

f) Bank tomonidan “onlayn” mikroqarz rasmiylashtirilishi va u bilan bogʻliq boshqa toʻlovlar jabrlanuvchidan (jabrlanuvchi deb eʻtirof etish toʻgʻrisidagi vakolatli organ qarori (ajrimi) kelib tushgandan soʻng) undirilgan holatlarda ushbu toʻlovlar bank tomonidan jabrlanuvchining bank kartasiga yoki u koʻrsatgan hisobvaragʻiga sudning qarori (ajrimi) asosida qaytarilishi, mazkur toʻlovlar sudning qarori yoki ajrimi qonuniy kuchga kirgan kundan boshlab oʻn besh kun muddatda amalga oshiriladi. 

4.2. Bankning huquqlari:

4.2.1. “Onlayn” mikroqarz boʻyicha qarzdorliklar shartnoma(grafik)da belgilangan muddatlarda soʻndirilmasa, muddati kelgan va muddatida toʻlanmagan qarzdorliklarni “qarz oluvchi”ning barcha bank plastik kartalaridan dasturiy ravishda yechib olish, shuningdek, qarz oluvchining oʻziga va oilasiga tegishli boʻlgan mol-mulki, uy jihozlari va qimmatbaho buyumlari hamda oylik ish haqi hisobidan qonunchilikda belgilangan tartibda soʻndirish chorasini koʻrish;

4.2.2. “Qarz oluvchi” tomonidan ushbu shartnoma shartlarining bajarilishi va kredit shartnomasi shartlari toʻgʻrisidagi maʼlumotlarni “Kredit axboroti tahliliy markazi” kredit byurosi va Oʻzbekiston Respublikasi Markaziy banki Kredit Axboroti Davlat Reestriga yuborish;

4.2.3. Mikroqarz “qarz oluvchi” tomonidan muddatida qaytarilmagan holda, muddati oʻtgan kredit asosiy qarzdorligiga mazkur shartnomaning 3.5-bandida muvofiq oshirilgan foiz hisoblash;

4.2.4. “Qarz oluvchi” tomonidan 15 kalendar kuni ichida “Onlayn” mikroqarz mablagʻlaridan foydalanilmagan taqdirda oferta shartnomasini bekor qilish va ssuda kartasini yopish.

4.3. “Qarz oluvchi” ning majburiyatlari:

4.3.1. “MyTuron” ilovasini yuklab olish va ishga tushirish;

4.3.2. Mazkur oferta shartnomasida aniqlangan “Onlayn” mikroqarz miqdorini “MyTuron” mobil ilovasi orqali oʻzining bank plastik kartasiga yuklab olish;

4.3.3. “Onlayn” mikroqarz qoldigʻini ushbu shartnoma(grafik)da koʻrsatilgan muddatlarda BPK hisobvaragʻiga kirim qilinadigan oylik ish haqi yoki boshqa turdagi mablagʻlar hisobidan hamda naqd pul mablagʻlarini kirim qilish orqali oʻz muddatida soʻndirib borish;

4.3.4. “Onlayn” mikroqarz ajratish uchun bankka skoring tahlili asosida aniqlangan ish haqi (va unga tenglashtirilgan boshqa daromadlari)ni bank plastik kartasiga tushishini taʼminlash (ish haqi va unga tenglashtirilgan boshqa daromadlarini boshqacha tarzda olmaslik);

4.3.5. Ishdan boʻshagan taqdirda, ish beruvchiga ishdan boʻshatish toʻgʻrisida ariza bergan kundan keyin bir bank ish kuni ichida bank filialini xabardor qilish hamda mikroqarz boʻyicha qarzdorliklarni soʻndirish;

4.3.6. Ushbu shartnoma boʻyicha muddati kelgan va muddati oʻtgan qarzdorliklarni oʻzining barcha bank plastik kartalaridan dasturiy ravishda yechib olish huquqini “Bank”ka berish.

4.4. Mijozning huquqlari:

4.4.1. “MyTuron” mobil ilovasidagi “Mening kreditlarim (мои кредиты)” sahifasi orqali mavjud boʻlsa “Turonbank” ATB Bank xizmatlari markazi va ofislaridan olingan kreditlarning asosiy va foiz toʻlovlarini toʻlanishi hamda olgan kreditlari boʻyicha boshqa maʼlumotlar olish;

4.4.2. Mazkur oferta shartnomasini tasdiqlagandan soʻng, aniqlangan “Onlayn” mikroqarz summasi doirasida 15 kalendar kuni ichida mikroqarz mablagʻlaridan foydalanish;

4.4.2. Mazkur oferta shartnomasini tasdiqlagandan soʻng, aniqlangan “Onlayn” mikroqarz summasi doirasida 15 kalendar kuni ichida mikroqarz mablagʻlaridan foydalanish;

4.4.3. Tushunmovchiliklar yuzaga kelganda bankdan maʼlumot olish.

5. TARAFLARNING JAVOBGARLIGI

5.1. Shartnoma majburiyatlari toʻliq yoki qisman bajarilmaganda, tomonlar amaldagi qonunchilikka muvofiq javobgardirlar.

5.2. “Qarz oluvchi” tomonidan “Onlayn” mikroqarz mablagʻlari oʻz muddatida qaytarilmasdan, “muddati oʻtgan kreditlar” hisobraqami(12505)ga oʻtkazilganda mikroqarzning asosiy qismi “Bank” tomonidan “sud jarayonidagi kreditlar” hisob raqami(15703)ga yoki “koʻzda tutilmagan holatlar” hisob raqami(95413)ga oʻtkazilsa, mazkur shartnomaning 3.5-bandida belgilangan oshirilgan foiz stavkasi qoʻllaniladi va hisoblangan foizlar “Qarz oluvchi”dan undiriladi.

5.3. Taraflar oʻz majburiyatlari boʻyicha oʻzlarining mulklari bilan javobgardir.

6. NIZOLARNI HAL QILISH

6.1. Ushbu shartnoma yoki uning ijrosi bilan bogʻliq masalalar yuzasidan kelib chiqadigan barcha nizolar tomonlarning kelishuvi bilan hal qilinadi.

6.2. Tomonlarning kelishuvi bilan hal qilib boʻlmaydigan nizolar qonun hujjatlarida belgilangan tartibda Bankning mikroqarz ajratgan BXM yoki BXOlari joylashgan hududdagi fuqarolik/iqtisodiy sudida hal qilinadi.

7. KORRUPSIYAGA QARSHI SHARTLAR

7.1 Taraflar shartnoma tuzishda, shartnomaning amal qilish muddatida va ushbu muddat tugaganidan soʻng, shartnoma bilan bogʻliq korrupsiyaviy harakatlarni sodir qilmaslikka kelishib oldilar.

7.2 Taraflar shartnomadagi korrupsiyaga qarshi qoʻshimcha shartlarda belgilangan korrupsiyaning oldini olish choralarini tan oladi va ularga rioya etilishi boʻyicha hamkorlikni taʼminlaydilar.

7.3 Har bir taraf shartnoma tuzilgan paytda bevosita oʻzi yoki uning ijroiya organlari, mansabdor shaxslari va xodimlari tomonidan shartnoma bilan bogʻliq munosabalar yuzasidan qonunga xilof ravishda pul, moddiy qiymatliklar berilmaganligini, shartnoma tuzilishi evaziga norasmiy pul yoki boshqa moddiy qiymatliklar olinishiga yoʻl quyilmaganligini, taklif etilmaganligini, ularni berishga vaʼda qilinmaganligini, shuningdek moddiy yoki har qanday turdagi imtiyoz, ustunliklar olinmaganligini (kelajakda bu turdagi harakatlarni amalga oshirishi mumkinligi haqida taassurot qoldirilmaganligini) kafolatlaydi.

Taraflar, ular tomonidan shartnoma doirasida jalb qilingan shaxslarning (yordamchi pudratchi tashkilotlar, agentlar va taraflar nazorati ostidagi boshqa shaxslarning) yuqoridagi harakatlarni sodir etmasligi yuzasidan oqilona choralar koʻradi.

7.4 Taraflar davlat xizmatchilari, siyosiy partiyalar, shuningdek oʻzining ijroiya organlari, mansabdor shaxslari va xodimlari tomonidan har qanday vaqt va shaklda quyidagi harakatlarni bevosita yoki bilvosita (shu jumladan, uchinchi shaxslar orqali) sodir etilishiga yoʻl qoʻymaydi:

a) nazorat qiluvchi organlardan litsenziya va ruxsatnomalar olish, soliq solish, bojxona rasmiylashtiruvini amalga oshirish, sudda ish koʻrilishi, qonunchilik jarayoni va boshqa sohalarda qonunga xilof ravishda tijorat yoki boshqa tusdagi ustunlikka ega boʻlish yoki saqlab qolish maqsadida yuqoridagi shaxslar foydasiga yoki ular tomonidan moddiy yoki nomoddiy naf olishning taklif etilishi, vaʼda qilinishi, berilishiga;

b) qonunga xilof ravishda olingan daromadlarning legallashtirilishiga, shuningdek, agar mulk jinoiy faoliyatdan olingan daromad ekanligi taraflarga maʼlum boʻlsa, uni oʻtkazish, mulkka aylantirish yoxud almashtirish yoʻli bilan uning kelib chiqishiga qonuniy tus berish, bunday pul mablagʻlari yoki boshqa mol-mulkning asl xususiyatini, manbaini, turgan joyini, tasarruf etish, koʻchirish usulini, pul mablagʻlariga yoki boshqa mol-mulkka boʻlgan haqiqiy egalik huquqlarini yoki uning kimga qarashliligini yashirishga;

v) korrupsiyaga oid huquqbuzarlik sodir qilish uchun taʼmagirlik qilish, undash, tazyiq oʻtkazish yoki tahdid qilish. Ushbu holat boʻyicha bir taraf ikkinchi tarafni hamda vakolatli davlat organlarini darhol xabardor qilishi shart.

7.5 Taraflar tovarlar, xizmat va ishlarni realizatsiya qilish va oʻtkazishda, bitimlar tuzish boʻyicha muzokaralar olib borishda, litsenziya, ruxsatnomalar va boshqa ruxsat etish xususiyatiga ega boʻlgan hujjatlarni olishda yoki ularning manfaatlarini koʻzlab boshqa harakatlarni amalga oshiruvchi taraflarning nazorati ostida boʻlgan va ular nomidan harakat qiladigan shaxslarga (shu jumladan, yordamchi pudratchilar, agentlar, savdo vakillari, distribyuterlar, huquqshunoslar, hisobchilar, ular nomidan harakat qiluvchi boshqa vakillarga) nisbatan qoʻyidagi harakatlarni amalga oshirishi shart:

– korrupsiyaviy harakatlarga yoʻl qoʻyib bulmasligi va korrupsiyaviy harakatlarga nisbatan murosasiz munosabatda boʻlishi shartligi haqida koʻrsatmalar va tushuntirishlar berish;

– ulardan korrupsiyaviy harakatlarni amalga oshirish uchun vositachi sifatida foydalanmaslik;

– ularni faqat tarafning oddiy kundalik faoliyati jarayonidagi ishlab chiqarish zarurati doirasidan kelib chiqib ishga jalb qilish;

– ularga qonunchilik doirasida amalga oshirgan xizmatlari uchun belgilangan haq miqdoridan asossiz ravishda ortiqcha toʻlovlarni amalga oshirmaslik.

7.6 Taraflar ularning nazorati ostida boʻlgan va ular nomidan harakat qiladigan shaxslar tomonidan korrupsiyaga qarshi qushimcha shartlarda belgilangan majburiyatlar buzilganligi xolatlari xaqida xabar berilganligi uchun ularga tazyiq o‘tqazilmasligini kafolatlaydilar.

7.7 Agar bir tarafga boshqa tarafning korrupsiyaga qarshi qoʻshimcha shartlarning 7.4 va 7.5-bandlarida belgilangan majburiyatlarni buzilishiga yoʻl qoʻyganligi maʼlum boʻlib qolsa, ikkinchi tarafni bu haqda zudlik bilan xabardor qilishi va ushbu tarafdan oqilona muddat ichida tegishli choralar koʻrilishini va amalga oshirilgan ishlar yuzasidan unga xabardor qilishini talab qilishi shart.

Tarafning talabi boʻyicha ikkinchi taraf tomonidan qoidabuzarliklarni bartaraf qilish boʻyicha oqilona muddat ichida tegishli choralar koʻrilmagan yoki koʻrib chiqish natijalari haqida xabardor qilmagan taqdirda, ushbu taraf shartnomani bir taraflama toʻxtatib turishga, bekor qilishga hamda zararni toʻliq qoplab berishni talab qilishga haqli.

8. FORS-MAJOR

8.1. Taraflar ushbu shartnoma boʻyicha majburiyatlarni qisman yoki toʻliq bajarilmaganligi uchun, agar ushbu bajarilmaganlik shartnoma tuzilgandan keyin, Taraflar oldindan koʻra olishmagan, oqilona choralar bilan bartaraf etishi mumkin boʻlmagan favqulodda tusdagi hodisalar natijasida vujudga kelgan, yengib boʻlmaydigan kuch holatlarining oqibatlari (zilzila, suv toshqini, yongʻin va boshqa tabiiy ofatlar) hisoblansa, javobgarlikdan ozod etiladi.

8.2. Yengib boʻlmaydigan kuch holatlariga asoslanadigan Taraf boshqa Tarafni bunday holatlar boshlanganligi toʻgʻrisida yozma ravishda zudlik bilan xabardor qilishi shart va shu bilan birga istalgan tarafning talabiga koʻra holatlarning boshlanishi faktini tasdiqlovchi, tegishli organ tomonidan berilgan hujjat taqdim etilishi kerak.

9. SHARTNOMANING AMAL QILISH MUDDATI

9.1. Ushbu shartnoma “Qarz oluvchi” tomonidan “MyTuron” ilovasi orqali tasdiqlangan kunidan boshlab tuzilgan hisoblanadi va yuridik kuchga kiradi.

9.2. Taraflar oʻz majburiyatlarini toʻliq bajargunga qadar amal qiladi.

10. YAKUNIY QOIDALAR

10.1. Mazkur shartnoma elektron tarzda “MyTuron” ilovasi orqali tuzilib, tomonlar uni elektron tasdiqlaydi va qonuniy kuchga ega boʻladi.

10.2 Ushbu shartnomada aks ettirilmagan holatlar Oʻzbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligi asosida tartibga solinadi.
	ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА (ДОГОВОР) о выделении "Онлайн" микрозайма

физическим лицам
1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
В настоящем Договоре используются следующие понятия:

«Онлайн» микрозайм - в соответствии с Законом Республики Узбекистан № 765 "О небанковских кредитных организациях и микрофинансовой деятельности" на условиях возвратности, платности, срочности, без требования бумажных документов, в национальной валюте, это не возобновляемая краткосрочная форма кредитования, предоставляемая физическим лицам, имеющим банковскую пластиковую карту, открытую в рамках зарплаты в системе АКБ "Туронбанк," через приложение "MyTuron" на условиях, установленных настоящим договором, в размере, не превышающем сумму, определенную на основе программированного скорингового анализа, путем загрузки клиентом на банковскую карту, эмитированную в рамках зарплатной программы.

Банк — АКБ «Туронбанк», ЦБУ и ОБУ;

Банковская пластиковая карта (далее – БПК) — пластиковая карта, эмитированная Банком для физических лиц в рамках зарплатного проекта;

«Заемщик» — физическое лицо, являющееся держателем банковской пластиковой карты, открытой в рамках зарплатного проекта в системе АКБ «Туронбанк», и пользующееся услугой «Онлайн» микрозайма через мобильное приложение «MyTuron»;

Мобильное приложение «MyTuron» — программное обеспечение для мобильных устройств, позволяющее дистанционно получать «онлайн» микрозаймы в центрах банковских услуг и офисах АКБ «Туронбанк»;

Оферта — предложение о заключении договора о предоставлении микрозайма на условиях, указанных в нем, утвержденное Банком в электронном виде и опубликованное для потребителей через мобильное приложение или веб-сайт Банка;

Договор оферты — заключение договора в электронной форме между «Банком» и «Заемщиком», условия предоставления и погашения микрозайма в режиме «онлайн» через банковскую пластиковую карту;

Право на списание с БПК — предоставление Заемщиком Банку права, путем подтверждения настоящего договора оферты, на списание с любых его банковских пластиковых карт задолженности по настоящему договору, срок оплаты которых наступил или которые не были погашены в срок.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

a. Банк» предоставляет «Заемщику» микрозайм на условиях, предусмотренных настоящим договором, а «Заемщик» обязуется использовать и возвратить его с соблюдением общих принципов кредитования (срочности, возвратности и платности). 

3. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.
В течение 1 (одного) банковского рабочего дня с момента подтверждения настоящего договора оферты «Банк» программным путем открывает «Заемщику» ссудный счет, предоставляющий возможность использования микрозайма, и на основании пункта 3.2 настоящего договора программным путем устанавливает сумму микрозайма».

3.2. Размер "онлайн" микрозайма - это сумма микрозайма, выделяемая клиенту на основании результатов скорингового анализа долговой нагрузки и кредитной истории клиента, а также других влияющих данных.

3.3. «Онлайн» микрозайм предоставляется путём зачисления Заемщиком денежных средств на свою банковскую пластиковую карту, открытую в национальной валюте, через мобильное приложение «MyTuron» на срок до 25 месяцев на условиях поэтапного погашения на основе аннуитетного графика.

3.4. «Онлайн» микрозайм считается предоставленным после отражения соответствующей бухгалтерской проводки о перечислении суммы на ссудном счете «Заемщика».

3.5. На «Онлайн» микрозайм начисляются проценты в размере 33 (тридцать три) процентов годовых. В случае непогашения части или всей суммы микрозайма в установленный срок и её перевода на счет просроченных кредитов (12505), а также в случае неисполнения платежей по микрозайму в срок и перевода основного долга по микрозайму на балансовый счет «15703 – Кредиты физическим лицам в процессе судебного разбирательства» либо на внебалансовый счет «95413 – Списанные кредиты», на непогашенную в срок задолженность начисляются проценты по основной ставке, увеличенной в 1,5 раза.

3.6. Проценты начисляются за период до полного погашения основного долга по микрозайму.

3.7. «Заемщик» подтверждает предоставление в качестве обеспечения «Онлайн» микрозайма залога в виде принадлежащего ему и его семье имущества, ценных вещей, а также своей заработной платы.

3.8. «Заемщик» согласно настоящему договору обязан осуществлять платежи по основному долгу и процентам микрозайма на основании графика.

3.9. В случае неуплаты в срок начисленных процентов по предоставленному кредиту  установленной в графике, данные проценты переводятся на счет 16377 (начисленные по договору, но не полученные в срок проценты к получению)

3.10. Погашение основного долга и задолженности по процентам микрозайма осуществляется за счёт ежемесячных поступлений заработной платы и других видов денежных средств на счет БПК «Заемщика», а также за счёт наличных средств в соответствии с условиями настоящего договора. При этом в первую очередь погашаются просроченные проценты и основной долг, а в следующую очередь — начисленная текущая задолженность по процентам и основной долг.

3.11. В случае непогашения «Заемщиком» основного долга и задолженности по процентам микрозайма в сроки, установленные графиком, «Банк» имеет право на программное списание задолженности со всех банковских пластиковых карт заемщика.

3.12. В случае непогашения задолженности по микрозайму в установленные договором сроки, принимаются меры по взысканию возникшей задолженности за счет имущества, предметов домашнего обихода и ценных вещей, принадлежащих заемщику и его семье, а также за счет его заработной платы в порядке, установленном законодательством.


4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1 Обязанности «Банка»:

4.1.1. Оказывать «Заемщику» практическую помощь в скачивании и запуске приложения “MyTuron”;

4.1.2. Обеспечить проведение скорингового анализа по предоставлению «Онлайн» микрозайма через приложение «MyTuron» и программное открытие ссудного и других необходимых счетов клиенту в течение 1 (одного) банковского рабочего дня после определения достаточного уровня платежеспособности для микрозайма;

4.1.3. Создать возможность предоставления «Онлайн» микрозайма на банковскую пластиковую карту «Заемщика» через приложение «MyTuron» в пределах суммы, установленной в пункте 3.2 настоящего договора оферты;

4.1.4. Банк со дня поступления решения (определения) компетентного органа о признании «Заемщика», на имя которого в результате мошеннических действий был оформлен онлайн-микрозайм, потерпевшим, в установленном порядке приостанавливает начисление процентов, неустойки, штрафов по данному «онлайн» микрозайму, а также их взыскание с лица, признанного потерпевшим;

4.1.5. В целях взыскания задолженности по кредиту «Банк» надлежащим образом уведомляет должника через любые средства связи о необходимости погашения задолженности и последствиях неисполнения кредитных обязательств. Сообщение о задолженности, представленное в форме уведомления (письменного), должно содержать краткую информацию для должника о размере задолженности с указанием суммы основного долга, начисленных процентов, неустойки и иных платежей (при их наличии). Не допускается вручение уведомления, а также устное напоминание о задолженности по телефону в период с 20:00 до 8:00 часов по местному времени;

4.1.6. В случаях, когда оформление «онлайн» микрозайма Банком и связанные с ним иные платежи были взысканы с потерпевшего (после поступления решения (определения) компетентного органа о признании лица потерпевшим), данные платежи возвращаются Банком на банковскую карту потерпевшего или на указанный им счет на основании решения (определения) суда; указанные платежи осуществляются в течение пятнадцати дней со дня вступления решения или определения суда в законную силу.

4.2 Права Банка:

4.2.1. В случае непогашения задолженности по «онлайн» микрозайму в сроки, установленные договором (графиком), производить программное списание наступившей и не уплаченной в срок задолженности со всех банковских пластиковых карт «Заемщика», а также принимать меры по взысканию задолженности за счет имущества, предметов домашнего обихода и ценных вещей, принадлежащих заемщику и его семье, а также за счет его заработной платы в порядке, установленном законодательством;

4.2.2. Направлять сведения об исполнении «Заемщиком» условий настоящего договора и информацию об условиях кредитного договора в кредитное бюро «Кредитно-информационный аналитический центр» и в Государственный реестр кредитной информации Центрального банка Республики Узбекистан;

4.2.3. В случае несвоевременного возврата микрозайма «Заемщиком», начислять повышенные проценты на просроченную основную задолженность по кредиту в соответствии с пунктом 3.5 настоящего договора;

4.2.4. В случае неиспользования «Заемщиком» средств «Онлайн» микрозайма в течение 15 календарных дней, расторгнуть договор оферты и закрыть ссудный счет.

4.3. Обязанности «Заемщика»:

4.3.1. Скачать и запустить мобильное приложение «MyTuron»;

4.3.2. Зачислить на свою банковскую пластиковую карту сумму «Онлайн» микрозайма, определенную в настоящем договоре оферты, через мобильное приложение «MyTuron»;

4.3.3. Своевременно погашать остаток «Онлайн» микрозайма в сроки, указанные в настоящем договоре (графике), за счет ежемесячной заработной платы или иных средств, поступающих на счет банковской пластиковой карты (БПК), а также путем внесения наличных денежных средств;

4.3.4. Обеспечить поступление заработной платы (и других приравненных к ней доходов), определенных на основании скорингового анализа для предоставления «онлайн» микрозайма, на банковскую пластиковую карту (не допускать получения заработной платы и других приравненных к ней доходов иным способом);

4.3.5. В случае увольнения с работы, уведомить филиал банка в течение одного банковского рабочего дня после подачи заявления работодателю об увольнении, а также погасить задолженность по микрозайму;

4.3.6. Предоставить «Банку» право на программное списание наступившей и просроченной задолженности по настоящему договору со всех своих банковских пластиковых карт.

4.4. Права Клиента:

4.4.1. Получать информацию об оплате основного долга и процентов по кредитам, полученным в Центре банковских услуг и офисах АКБ "Туронбанк," а также другую информацию о полученных кредитах через страницу "Мои кредиты " в мобильном приложении "MyTuron" если она доступна;

4.4.2. Использовать средства микрозайма в течение 15 календарных дней в пределах определенной суммы «Онлайн» микрозайма после подтверждения настоящего договора оферты;

4.4.3. Использовать средства микрозайма в течение 15 календарных дней в пределах определенной суммы «Онлайн» микрозайма после подтверждения настоящего договора оферты;

4.4.4. Использовать средства микрозайма в течение 15 календарных дней в пределах определенной суммы «Онлайн» микрозайма после подтверждения настоящего договора оферты;

4.4.5. Получать информацию от банка при возникновении недоразумений.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

5.1. При полном или частичном неисполнении договорных обязательств стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.

5.2. В случае несвоевременного возврата «Заемщиком» средств «Онлайн» микрозайма и их перевода на счет «просроченных кредитов» (12505), при переводе «Банком» основной части микрозайма на счет «кредитов в процессе судебного разбирательства» (15703) или на счет «непредвиденных обстоятельств» (95413), применяется повышенная процентная ставка, установленная в пункте 3.5 настоящего договора, и начисленные проценты взыскиваются с «Заемщика».

5.3. Стороны отвечают по своим обязательствам всем принадлежащим им имуществом.


6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

6.1. Все споры, возникающие по настоящему договору или в связи с его исполнением, разрешаются путем соглашения сторон.

6.2. Споры, которые не могут быть разрешены соглашением сторон, разрешаются в установленном законодательством порядке в гражданском/экономическом суде по месту нахождения ЦБУ или ОБУ Банка, выдавшего микрозайм.

7. АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ УСЛОВИЯ

7.1. Стороны договорились о том, что при заключении настоящего договора, в течение срока его действия и после истечения данного срока они не будут совершать коррупционных действий, связанных с договором.

7.2. Стороны признают меры по предупреждению коррупции, изложенные в дополнительных антикоррупционных условиях договора, и обеспечивают взаимодействие по их соблюдению.

7.3. Каждая из Сторон гарантирует, что на момент заключения договора ни лично, ни через свои исполнительные органы, должностных лиц или сотрудников не передавала незаконно денежные средства или материальные ценности в связи с отношениями по договору, а также не допускала получения, не предлагала и не обещала предоставления неофициальных денежных средств или иных материальных ценностей в обмен на заключение договора, равно как и не получала материальных или любых иных видов преимуществ и преференций (и не создавала впечатления о возможности совершения таких действий в будущем).

Стороны принимают разумные меры для предотвращения совершения вышеуказанных действий лицами, привлекаемыми ими в рамках договора (субподрядными организациями, агентами и иными лицами, находящимися под контролем Сторон).

7.4. Стороны обязуются не допускать совершения государственными служащими, политическими партиями, а также своими исполнительными органами, должностными лицами и сотрудниками в любое время и в любой форме прямо или косвенно (в том числе через третьих лиц) следующих действий:

a) предложение, обещание или предоставление материальной или нематериальной выгоды в пользу вышеуказанных лиц или ими самими с целью незаконного получения или сохранения коммерческих или иных преимуществ в таких сферах, как получение лицензий и разрешений от контролирующих органов, налогообложение, осуществление таможенного оформления, судебное разбирательство, законодательный процесс и другие области;

б) легализация доходов, полученных преступным путем, а также придание законного вида происхождению собственности путем её передачи, обращения или обмена, если сторонам известно, что данное имущество является доходом от преступной деятельности; сокрытие истинного характера, источника, местонахождения, способа распоряжения, перемещения, подлинных прав владения в отношении денежных средств или иного имущества либо его принадлежности;

в) вымогательство, подстрекательство, оказание давления или угрозы с целью совершения правонарушений коррупционного характера. О подобных фактах одна сторона обязана немедленно уведомить другую сторону, а также компетентные государственные органы.

7.5. Стороны обязаны предпринять следующие действия в отношении лиц, находящихся под их контролем и действующих от их имени (в том числе субподрядчиков, агентов, торговых представителей, дистрибьюторов, юристов, бухгалтеров и иных представителей, действующих от их имени), при реализации товаров, работ и услуг, ведении переговоров по заключению сделок, получении лицензий, разрешений и иных документов разрешительного характера или осуществлении других действий в их интересах:

- предоставление указаний и разъяснений о недопустимости коррупционных действий и об обязательном проявлении нетерпимого отношения к коррупции;

- неиспользование их в качестве посредников для осуществления коррупционных действий;

- привлекать их к работе исключительно исходя из производственной необходимости в процессе обычной повседневной деятельности стороны;

- не допускать необоснованных избыточных выплат этим лицам сверх установленного размера вознаграждения за услуги, оказанные ими в рамках законодательства.

7.6. Стороны гарантируют, что в отношении лиц, находящихся под их контролем и действующих от их имени, не будет оказываться давление за сообщение о фактах нарушения обязательств, предусмотренных дополнительными антикоррупционными условиями.

7.7. Если одной стороне станет известно о допущении другой стороной нарушения обязательств, предусмотренных пунктами 7.4 и 7.5 дополнительных антикоррупционных условий, она обязана незамедлительно уведомить об этом другую сторону и потребовать принятия соответствующих мер в разумный срок, а также предоставления информации о проделанной работе. 

В случае непринятия второй стороной соответствующих мер по устранению нарушений в разумный срок по требованию первой стороны либо неуведомления о результатах их рассмотрения, данная сторона имеет право в одностороннем порядке приостановить действие договора, расторгнуть его, а также потребовать полного возмещения убытков.

8. ФОРС-МАЖОР

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (землетрясение, наводнение, пожар и другие стихийные бедствия), возникших после заключения договора в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить разумными мерами.

8.2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана незамедлительно письменно уведомить другую Сторону о наступлении таких обстоятельств, и при этом по требованию любой из Сторон должен быть представлен документ, выданный соответствующим органом и подтверждающий факт наступления данных обстоятельств.

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.

9.1. Настоящий договор считается заключенным и вступает в юридическую силу с даты его подтверждения «Заемщиком» через приложение «MyTuron».

9.2. Действует до полного исполнения сторонами своих обязательств.

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

10.1. Настоящий договор заключается в электронной форме через приложение «MyTuron», подтверждается сторонами в электронном виде и имеет юридическую силу».

10.2. Обстоятельства, не отраженные в настоящем договоре, регулируются в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан.


