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Mazkur “Turonbank™ aksivadorlik tijorat banki tizimida “Tezkor Liniva™ Siyosati (keyingi
o'rinlarda Sivosat deb vuritiladi) O*zbekiston Respublikasining Fuqarolik kodeksi. “Banklar va
bank faolivati to"g risida”. “Bank siri to*g"risida”, “Korrupsiyaga qarshi kurashish to*g risida™gi
Qonunlari.  O-zbekiston Respublikasi  Prezidentining  2019-vil 27-maydagi “O°zbekiston
Respublikasida korrupsivaga qarshi kurashish tizimini vanada takomillashtirish chora-tadbirlari
o g risida”gi PF-3729-sonli. 2020-yil 29-iyundagi “O‘zbekiston Respublikasida korrupsiyaga
garshi kurashish tizimini takomillashtirish bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar to*g risida”gi
PF-6013-sonli Farmonlari, Markaziy bankning tegishli ko‘rsatma va tavsiyalari, Adliya vazirligi
tomonidan 2000-yil 5-aprelda 916-son bilan ro‘yxatga olingan “Markaziy bank tomonidan tijorat
banklarining ichki me’voriy hujjatlariga qo‘yiladigan talablar to*g‘risida”gi Nizom. Xalgaro
Moliva Korporatsivasi tavsivalari, Bank Ustavi, “Turonbank™ aksiyadorlik tijorat banki (keyingi
o‘rinlarda -~ “Bank™ deb vuritiladi) Ustavi. Bank tizimida Korrupsiyani oldini olish va unga
garshi kurashish choralari to°g risidagi Siyosati, Odob-axloq qoidalari. Korrupsiyaga qarshi
kurashish va etika go'mitasi 10°g risidagi Nizom. Bankning boshga ichki me’yoriy hujjatlar

talablariga muvotiq ishlab chigilgan.
I-bob. Umumiy goidalar

1. Ushbu Siyosat “Turonbank™ ATB da (kevingi o rinlarda — “Bank ") Bankning halol va
vijdonan faolivatini, uning xodimlari va mansabdor shaxslarining o'zaro va uchinchi shaxslar /
manfaatdor taraflar bilan munosabatlarida odob-axloq xatti-harakatlarini ta‘'minlash, shuningdek
korrupsivaga garshi kurashish magsadlarida tasdiglangan.

2. Mazkur Sivosat Bank xodimlari Bankda o’z mehnat funksivalari va'voki lavozim
vazifalarini amalga oshirishda yuzaga keladigan muammolar to'g'risida ma‘lum qilishlari
mumkin boladigan tartib-taomilni belgilaydi.

3. Ushbu Sivosatda quyidagi asosiy tushunchalardan fovdalaniladi:

“Tezkor liniva™ — mechnat funksivalari, lavozim vazifalarini, Bank nomidan boshga
faolivatni amalga oshirishning nolovig amalivoti to"g risidagi murojaatlarni (jumladan, anonim
murojaatlarni) ushbu amalivotga o'z vagtida munosabat bildirish va bunday amalivolga yo'l
govmaslik  va/voki uning salbiv ogibatlarini  bartaral’ gilish uchun Bank tomonidan
markazlashtirilgan ravishda qabul qilish imkonini beradigan alohida ajratilgan telefon aloga.
elektron pochta yvoki boshga aloga vositasi orqali aloga kanali;

Ariza beruvchi — “Tezkor liniva” bo‘yicha ariza yoki xabar bilan murojaat gilgan
Bankning har ganday xodimi voki mansabdor shaxsi, shuningdek har ganday jismoniy voki
vuridik shaxs:

Korrupsivaviv harakatlar — xodim tomonidan bevosita yoki bilbosita shaxsan voki
uchinchi shaxslar orgali pora beruvchi manfaatlari vo'lida harakat voki harakatsizlik uchun
moddiv manfaatdor bo*lishi. shu jumladan pul. gimmatbaho qog oz, boshqa ko*rinishdagi mulk
va mulkiv huquglar, mulkiy harakterdagi xizmatlar olish, walab qilish, undirish, aklif gilish yoki
berish. pora berish va/voki olish voki bunda vositachilik gilishda, rasmiyatchiliklarni
soddalashtirish uchun to‘lovlar undirish (pora olish) va boshqa nogonuniy magsadlarda o'z

xizmat vazifalaridan nogonuniy fovdalamsh:
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2-bob. Sivosatning magsadi va asosiy vazifalari

4. Ushbu Sivosatning magsadi korrupsiyaga nisbatan murosasiz muhitni shakllantirish,
halollik standartini joriv qilish va manfaatlar to*qnashuviga yo'l go*ymaslik. korrupsiyaga oid
huqugbuzarliklar. odob-axloq goidalarining buzilishi hagidagi xabarlarni ko'rib chiqish. bank
manfaatlarini ko‘zlab xabar bergan shaxslarni himova qilish bovicha ta’sirchan choralarni
korish va ularni himova qilish bilan bogliq boshga munosabatlarni tartibga solishdan iborat.

5. Ushbu Sivosat tezkor-qidiruv faoliyatini amalga oshiruvchi organlarga maxhylik
asosida ko maklashuvchi shaxslarni himova gilish bilan bog*liqg munosabatlarga tatbiq etilmaydi.

6. Mazkur Sivosatning asosiy vazifalari quyidagilardan iborat:

a) Mazkur Sivosat bankdagi aloga kanallari orgali korrupsiyaviy xatti-harakatlar hagida
kelib tushgan xabarlar bilan ishlashning asosiy tamoyillari, shuningdek. xabarlarni qabul gilish,
ularni ro‘yxatdan o‘tkazish va ko'rib chigish, shuningdek. bank Boshqaruv Raisiga yoki
o‘rinbosarlariga hisobot taqdim etish:

b) korrupsivaviv harakatlarni oz vaqtida aniglash. ularga barham berish, ularning
ogibatlari. ularni keltirib chigaruvchi sabab va shart-sharoitlarni bartaraf etish. korrupsiyaviy
harakatlarni sodir etganlik uchun javobgarlikning mugarrarligi tamoyilini ta’minlashdan
ihorat.

| 3-bob. Bankning mchnat funksivalarini va/yoki lavozim vakolatlarini amalga
oshirishda noloyiq xatti-harakatlarga va suiiste'molliklarga yo*l qo*yilmasligi to*g*risida
sivosati deklaratsiyasi

7. Bank o°z faolivatini halol va vijdonan amalga oshirishga intiladi. Shu tufayli Bankning
barcha xodimlari va mansabdor shaxslari amaliy xatti-harakatning yuqori standartlariga rioya
gilishlari va ushbu asosiy tamoyillarga javob bermaydigan har ganday qoidabuzarliklar
to*grisida ma‘lum qilishlari kutiladi. Bankning barcha xodimlari va mansabdor shaxslari, yoki
Bankning boshqa vakolatli shaxslari hisoblangan boshga shaxslar uchinchi shaxslar bilan
munosabatlarda ish jovida xizmat mavgei suiiste’mol gilinishi sababli yuzaga kelishi mumkin
bo*lgan o' zlarining har qanday xavotirlari to*g risida ma‘lum qilishlari shart.

8. Agar quyidagi xatti-harakatlarming vujudga kelganligi va/voki sodir etilish ehtimoli
to"g risida vetarlicha asoslar mavjud bo'lsa, bu hagida ma‘lum gilish lozim:

a) mulkni magsadsiz yoki noqonuniy sarflash yoxud talon-toroj gilish:

b) xizmat mavgeidan foydalangan holda finbgarhk:

¢) hujjatlarni soxtalashtirish voki qalbakilashtirish:

d) mansab vakolatini suiiste'mol gilish. mansab vakolati doirasidan chetga chiqish,
harakatsizlik, sovuggonlik:

¢) poraxo'rlik voki gonunga xilof ravishda boshga turdagi moddiy yoxud nomoddiy nal
olish:

f) ragobat. davlat xaridlari voki davlat-xususiy sherikchilik sohalaridagi gonunchilik
hujjatlari talablarining buzilishi;

¢) manfaatlar to‘gnashuvi va odob-axloq goidalarining buzilishi;
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h) vugorida qayd etilgan har qanday holat qasddan yashirilgan yoki qasddan yashirilishi
mumkin:

i) jinoyat (masalan. firibgarlik. soliglar to‘lovidan bosh tortish) yoki ma‘muriy
qoidabuzarlik sodir etilgan yoki sodir etilishi mumkinligi:

i) shaxs o'z yuridik majburiyatlarini bajarmagan, hozir bajarmayapti yoki bajarmasligi
mumkin (masalan, hukumat organlariga chalg'ituvchi yoki yolg'on e’lonlar berish, uchinchi
shaxslar bilan alogador tranzaksiyalarni oshkor qilmasdan g‘arazli magsadlarda harakat qilish,
pora voki evaz olish/berish voki pullarning nogonuniy o°zlashtirilishiga yordam bergan yoki
bunday holatlar to*g-risida ma‘lum qilmagan holda pullarni nogonuniy o°zlashtirish orgali):

k) istalgan biron shaxsning sog:lig"i va xavfsizligi tahdidga uchragan, uchramoqda yoki
tahdidga uchrashi mumkin.

9. Mazkur Sivosatning 8-bandida sanab o*tilgan harakatlar yakuniy bo*lmasdan. mazkur
Sivosatga umuman nogonuniv hisoblangan. Bankning belgilangan talablariga zid bo*lgan yoxud
gonun doirasidan voki biron-bir shaxs vakolatlaridan 1ashgari harakatlarga yoki harakatsizlikka,
tartib-taomilga. Bankning obro®-¢"tiboriga zarar yetkazishi mumkin harakatlarga va manfaatlar
to"gnashuvlariga (noloyiq xatti-harakatlarga) nisbatan qo*llaniladi.

10. Bankning barcha xodimlari va mansabdor shaxslari ularga ma*lum bo’lgan har qanday
noloyig/nogonuniy harakatlar voki xizmat mavgei suiiste'molliklarini oshkor gilish uchun barcha
kerakli choralarni amalga oshirishlari lozim.

11. Bank quyidagi tamoyillarga asoslangan holda, mazkur Siyosatning 8 va 9-bandlarida
gavd etilgan noloyiq xatti-harakatlar to*g risida axborot tagdim gilish uchun mo*ljallangan aloga
kanallari ishlashini tashkillashtiradi:

Qonunivlik “Tezkor liniva™ bovicha kelib tushadigan xabarlarni  gabul  gilish,
ro"vxatdan o”tkazish. ishlash va ko“rib chigish O*zbekiston Respublikasi gonunchiligi talablariga
va mazkur Sivosatga gat’ iy muvoliq ravishda amalga oshiriladi:

Maxfivlik va xavfsizlik — Bankning “Tezkor liniya™ bo'yicha tushgan xabarlardan
fovdalanishga ruxsat berilgan barcha vakolatli shaxslari ushbu xabarlarni begona shaxslarga
berishga (oshkor gilishga) hagli emas. Agar ariza beruvehi o'z xabarini boshga xodimlarga yoki
uchinchi shaxslarga ixtivoriy ravishda, jumladan, vijdonsizlik natijasida oshkor gilgan bo’lsa,
Bank ushbu xabar oshkor gilinganligi uchun javobgar bo*Imaydi:

Ariza beruvchining javobgarlikka tortmasligi — “Tezkor liniya“dan foydalanilgan
holda. noloyiq xatti-harakatlar to*g‘risida o*z ixtiyori bilan ma‘lum gilgan jismoniy va yuridik
shaxs, xabar mazmunidan gat‘i nazar, javobgarlikka tortilmaydi, qonunchilikda nazarda tutilgan
holatlar bundan mustasno:

Korrupsivaga oid huqugbuzarlik hagida xabar bergan shaxs — (keyingi o'rinlarda —
xabar beruvehi deb vuritiladi) mehnat vazifalarini bajarish voki mehnat majburiyatlari bilan
bog*lig munosabatlarni o' rmatish jarayonida voxud davlat xaridlari bo~yicha bitim tuzish va/voki
bitimni bajarish chogida jamivat va davlat manfaatlariga zarar vetkazishi mumkin bo*lgan
korrupsivaga oid huqugbuzarlik hagida xabar bergan jismoniy shaxs yoki uning qonuniy vakili
voxud vuridik shaxsning vakili.

Ariza beruvehi bilan mugarrar gayta aloga bog‘lash - agar xabar imzosiz (anonim)
bo‘lmasa. uni ko'rib chigish jarayoni va natijalari Bank tomonidan ariza beruvchiga ma‘lum

qilinishi kerak:
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Huqugiy ta‘sir choralarining mugarrar go‘llanishi — noloyiq xatti-harakatlar fakti
isbotlangan  holatda.  Bank  avbdor shaxslarni  javobgarlikka tortish uchun  O-zbekiston

Respublikasi gonunchiligi va Bankning ichki goidalariga muvofig harakat giladi.

4-bob. Noloyvig xatti-harakatlar/xulg to*g*risida axborotni taqdim qilish uchun aloga
kanallari

12. Tegishli xabar quyidagi aloga kanallari orgali yuborilishi mumkin:

1) Bankning rasmiy sayti orqali: “Komplaens ofitserga murojaat qilish™ bolimida:

2) elektron pochta orgali: anticorrup(@turonbank.uz;

3) Bank telefon ragamlari orqali: +998 71 244-28-89;

4) Bank Telegram-boti orqali: https://t.me/turonbankantikor_bot:

5) Bank Komplaens nazorat departamenti manzili bo*vicha pochta jo*natmasi orgali.

13. Bank “Tezkor liniya™ aloga kanallari to*g risida axborotni 0z korporativ veb-saytida,
ijtimoiv tarmoglardagi sahifalar va kanallarida. shuningdek. Bank xodimlariga va boshga
manfaatdor taraflarga vagti-vagti bilan vuboriladigan o'z blankalarida, elektron xatlarida
va o'quv maleriallarida jovlashtiradi. Bank xonalarida joviashtrilgan mavzuga oid plakatlarda
tegishli axborotni aks cttiradi.

14. Bank aloga kanallari to*g risidagi axborotni rasmiy veb-sayt. ijtimoiy tarmoqdagi
sahifa va kanallariga jovlashtiradi. shuningdek, xodimlarga davriv ravishda yuboriladigan
elektron xatlar targatmalariga va o°quv materiallariga kiritadi. Bank binosida jovlashtiriladigan
tematik plakatlar va hokazolarda aks ettiriladi.

5-bob. Aloga kanallari bo‘yicha tegishli xabarlarni gabul gilish va ko*rib chigish

15. “Tezkor liniva™ bovicha barcha xabarlar va arizalar bevosita Bank aloga kanallariga
kelib tushadi. “Tezkor liniva™ bo"vicha wshadigan tegishli xabarlarni ko'rib chigish Komplaens-
nazoral departamentiga vuklatiladi.

Bankning Komplacns nazorat departamenti bankning aloga kanallari orgali kelib tushgan
korrupsion xabarlarni ko“rib chigishga masul hisoblanadi.

16. “Tezkor  liniva™  botvicha  xabar/ariza  tushganidan  so'ng  Komplaens nazorat
departamentining mas ul xodimi ushbu xabar/ariza olinganligini asdiglaydi va ariza beruvchi
bilan clektron pochta voki telefon orqali bog*lanadi. kerakli axborotga aniglik kiritadi. ushbu
xabar/arizani Reestrda ro*vxatdan o*tkazadi.

17. Bank Komplaens nazorat departamenti mas*ul xodimi kiruvchi xabarlarni dushanba -
juma kunlari soat 09.00 dan 18.00 gacha (soat 13.00 dan 14.00 gacha tushlik) tahlil giladi. Agar
xabar ish kuni hisoblanmaydigan kunda kelib tushgan bo‘lsa. u navbatdagi ish kunida aniglik
kiritilishi uchun saglab qo*viladi.

Tegishli xabar olinganidan so'ng Bank Komplaens nazorat departamenti uni “Tezkor
liniva™ bo*vicha xabarlar reestriga (kevingi o ‘rinlarda — Reestr) belgilangan shaklda ro*yxatdan
o"tkazishi shart.

“Tezkor liniva™ bo'vicha tushgan xabarlarni ko'rib chigish jarayoniga xatti-harakatlar
tog risida xabar tushgan yoki xabarlarni ko‘rib chigish jarayonida manfaatlar to°qnashuvi
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vuzaga kelishi mumkin bolgan xodimlarning jalb qilinishi tagiglanadi.

18. Xabarda noloyiq xatti-harakatlar/xulq to*g‘risida ma‘lumotlar va xizmat tekshiruvini
o'tkazish uchun vetarlicha asoslar bo‘lgan holatda, Bank Komplaens nazorat departamenti
xodimi bank ichki hujjat goidalarida belgilangan tartibda xizmat tekshiruvini o*tkazish bo*yicha
tashabbus bilan chigadi.

19. Xabar kelib tushganda Komplaens nazorat departamenti mas‘ul xodimi dastlabki
tekshirish o°tkazib. uning taallugliligini tahlil giladi. va'ni xabarda ko‘rsatilgan ma‘lumotning
Bank tizimiga taallugli korrupsivaga oid huqugbuzarlikka va (yoki) manfaatlar to*gnashuviga
tegishliligini tekshiradi.

20. Dastlabki tekshirish, xabar Komplaens nazorat departamentiga kelib tushgan kundan
boshlab 5 (besh) ish kuni ichida amalga oshiriladi. Dastlabki tekshirish o*tkazish davri oralig-ida
anonim xabarga aniglik Kiritish imkoni bo*Imasligi va / yvoki qo'shimcha o*rganish talab gilingan
tagdirda Komplaens nazorat departamenti direktorining garori bilan ushbu muddat 2 (ikki) ish
kuniga uzaytirilishi mumkin.

21. Xabarlarni mazmunan ko‘rib chigish Bankka kelib tushgan kundan e*tiboran bir oy
ichida, tekshirish o‘tkazish. qo‘shimcha materiallarni so‘rab olish yoki boshga tegishli chora-
tadbirlarni amalga oshirish zarur bo‘lgan hollarda. ushbu muddat bankning Boshqaruv Raisi
tomonidan istisno tarigasida uzog'i bilan bir oyga uzaytirilishi mumkin. bu haqda murojaat
etuvchiga (anonim murojaatlardan tashgari) xabar gilinadi.

Nabarga javob Komplaens nazorat departamenti tomonidan tayyorlanib, bank Boshgarus
Raisi va / voki o’ rinbosarlari imzosi bilan rasmiylashtiriladi.

Xabarlarmi ko'rib chigish vakunlariga ko'ra o'rganish natijalari va go‘llanilgan ta‘sir
choralari ko rsailgan javob xati tayvorlanadi va belgilangan tartibda murojaatchiga yuboriladi.

22, ljumory tarmogdagi kanal va sahifalar hamda telegram-bot orgali kelib tushgan
xabarga javob murojaatchiga elektron shaklda ijtimoiy tarmogdagi kanal va sahifalar yoki
telegram-bot orgali vuboriladi.

23. “Davlat organlarida, davlat muassasalarida va davlat ishtirokidagi tashkilotlarda
jismoniv va vuridik shaxslarning murojaatlari bilan ishlash tartibi to*grisida”gi Nizomga
muvofig xabar anonim deb topilganligi to*g‘risida xulosa rasmiylashtirilganidan so*ng anonim
xabar Reestrga gayd etilmaydi. Hisobot topshirishda anonim xulosalar Reestrga ilova sifatida
beriladi.

24. Dastlabki tekshiruv davrida anonim xabarda gayd etilgan faktlar o*z isbotini topganida,
anonim murojaat cgasi xabar unga tegishli ekanligini bildirgan holda (tasdiglovehi hujjatlarni
ova gilganda) murojaatni ko rmasdan qoldirishni so rab murojaat gilganida. murojaat bovicha
o'rganish to xtatilmaydi.

Agar Komplaens nazorat departamenti xodimi xabarning taallugli emasligi 10°grisida
xulosaga kelsa. bu xabarning bir ish kunida bankining tegishli tuzilmasiga bildirgi asosida
o tkazilishi lozim.

25. Ariza beruvchida oz xabarini tasdiglash uchun fotosuratlar, hujjatlar, audio va video
vozuvlar kabi qo'shimcha materiallar mavjud bo*lgan holatda. arizalarni gabul gilib olish uchun
mas‘ul xodim ularni uzatishda fovdalanilgan aloga kanallarini ko‘rsatadi va taqdim qilingan
axborotning maxfiyligi to*g‘risida e‘lon giladi. Ushbu axborot tegishli xabarga ilova shaklida
rasmiylashtiriladi.

! :.:' '.'IJ:I '.:: feliki e "yoriy hujjas




26. Tekshiruv natijalari va tegishli hisobotlar Komplaens-nazorat departamenti tomonidan
Bank Kurzatuv kengashi huzuridagi Odob-axlog qo'mitasiga. ularning nusxalari esa Bank
Boshgaruv Raisiga va Bank Boshqaruv a‘zolariga, shuningdek. zarur hollarda, boshqa
xodimlarga tagdim gilinadi.

27. Odob-axlog qo'mitasi tomonidan tekshiruv natijalari tavsiyalar bilan, shuningdek.
umumlashtiruvchi hisobotlar ko'rib chigiladi. So'ng axborot Kuzatuv kengashi Raisiga va
Kuzatuv kengashi a‘zolariga, shuningdek, tekshiruv to‘g'risida axborot muayyan choralar
ko'rish to*g‘risida tavsivalar bilan birga Bank Boshgaruv Raisiga va Bank Boshgaruv a*zolariga
tagdim gilinadi.

28.Tegishli  xabarlarni  ko‘rib  chigish  yakunlari  bo‘yicha tekshiruv  natijalari
va qo'llanilgan ta‘sir choralari gayd etilgan holda javob xati tuziladi va ariza beruvchiga
belgilangan tartibda yuboriladi.

29. Aloga kanallari va ijtimoiy tarmoglar sahifalari va Telegram-bot orgali olingan tegishli
xabarga javob xati ariza beruvchiga aloga kanallari va ijtimoiy tarmoglar sahifalari voki
Telegram-bot orgali clektron shaklda yuboriladi.

30. Bank ariza beruvehilarga “Tezkor liniya™ bovicha imzosiz (anonim) xabarlar goldirish
imkonivatini tagdim giladi. Imzosiz (anonim) xabar olingan holatda, mas‘ul xodim imkon
darajada quyidagilarni amalga oshirishi lozim:

a) olingan xabarga javob xati uchun ariza beruvechi bilan bog'lanish imkoni yo'gqligi
g risida xabardor qilish:

b) vazivatni hal qilish uchun yetarlicha hujjatlarni olish imkoniyati yo*qligi tufayli xabarni
to*lig va har tomonlama o‘rganib chigish imkoni yo*gligi to"g risida ma“lum qilish.

Ariza beruvchi bilan boglanish va go*shimcha axborot olish imkoniyati bo'lgan holatda.
mas ul xodim mazkur Sivosatda nazarda wtilgan tartibda xabarni gabul qilib olishi lozim.

“Tezkor liniva™ bovicha kelib tushgan murojaatlarni ko rib chigish jaravonida nomuvotig
xatti-harakatlar/xulq sabablari va sharoitlari tahlil gilinadi. ularni bartarat gilish va kelgusida
oldini olish tizimini takomillashtirish choralan ko*riladi.

31. Olingan xabarlar va axborot bo’vicha barcha tegishli materiallar, hujjatlar (jumladan.
gabul gilingan garorlar va ariza beruvchilarga vuborilgan javob xatlari) ©O°zbekiston
Respublikasi gonunchiligida belgilangan va 10 vildan kam bo’lmagan muddat mobaynida
murojaat gilish tuzilmasida saglanishi lozim.,

32. Bankning hududiy bo’linmalariga tegishli xabar tushgan holatda, uni qabul qilib olgan
mas-ul xodimlar darhol Bankning Komplayens nazorat bo*yicha mas’ul xodimini va Komplaens-
nazorat departamenti rahbarini xabar olinganligi to*g"risida yozma shaklda xabardor giladilar.

6-bob. Hisobdorlik
33, Bank Komplaens nazorat departamenti xodimlari., boshga tegishli davlat organlari va
tashkilotlarning hisobotlarni ko'rib chigishga jalb gilinadigan xodimlari (fagat bunday hisobotlar
bo vicha). Bank Kuzatuv kengashi huzunidagi Korrupsivaga qarshi kurashish va odob-axlog
qo*mitasi va Bank Boshqgaruvi Reestrdan foydalanishiari mumkin. Reestrdan foydalanish Ichki
audit departamentiga mazkur Sivosat realizatsiva gilinishi mustaqil tekshiruvini o*tkazish uchun

tagdim gilinadi.
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34. Reestr ma‘lumotlari asosida Komplaens nazorat departamenti har yarim yilda
korrupsion harakatlari to*g‘risida kelib tushgan xabarlar to*g‘risidagi hisobotni Bank Kuzatuv
kengashi huzuridagi  Korrupsivaga qarshi kurashish va odob-axlog go'mitasiga va Bank
Boshgaruvi Raisiga tagdim giladi. ushbu hisobotda quyidagilar aks ettiriladi:

a) olingan xabarlar soni va tekshirilgan xabarlar soni:

b) korrupsiva. manfaatlar to*gnashuvining tasdiglangan holatlari tog'risida tegishli
xabarlar soni:

¢) ko'rib chigish muddatlari buzilgan xabarlar soni:

d) xabarlarni ishlashning o'rtacha vagu:

¢) ariza beruvchilar tomonidan eng ko'p foydalaniladigan aloga kanallari va boshqa
statistik axborot.

7-boh. Qoida buzilishlari to*g*risida xabardor qiladigan shaxslarni himoya qilish
va go‘llab-quvvatlash

35. Chin dildan pushaymonligini ushbu tartib-taomilga muvofiq vijdonan bildirgan xodim
ishdan bo“shatilmavdi va bunday harakatlar natijasida hech kim ziyon ko*rmaydi. Ziyon asossiz
intizomiy jarimalar solinishi va 1a'qib qilinishni 0"z ichiga oladi. Xodim mazkur Siyosatga
asosan muammolar to g risida xabar berilishi natijasida ish jovida unga zivon yetkazilmoqda.
deb hisoblasa u darhol bu to°g'rida Bank Komplaens nazoralt departamentiga ma“lum gilishi
lozim. Mazkur Sivosatga asosan xavotirligini bildirgan shaxslarni ta*qib gilgan yoki ulardan o*ch
olgan xodimlarga nishatan intizomiy jarimalar solinadi.

36. Bankda markur Sivosatga asosan axborotni  oshkor giladigan xodim  shaxsi
max(ivligini saglash uchun choralar belgilangan va barcha choralar ko'riladi. Taxmin gilingan
xizmat mavgei suiiste*'molliklari tekshiruvini xavf ostiga qo’ymaslik uchun Bank xodimi uning
tomonidan muammo to‘g‘risida ma‘lum qilinganligi faktini, muammo xususiyatini va unga
daxldor shaxslarga doir ma“lumotlarni sir saglashi lozim.

37. Agar mazkur Sivosatga asosan tekshiruv axborotning oshkor gilinishi vijdonsiz yoki
shaxsiv lovda olish uchun jinoiv magsadda amalga oshirilgan, degan xulosaga olib kelsa, qoida
buzilishi to'g risida ma‘lum qilgan shaxs intizomiy jazoga tortilishi mumkin. Biroq. har bir
shunday ta'rif Korrupsivaga qarshi kurashish va odob-axlog go'mitasi tomonidan ko*rib
chigilishi lozim.

8-bobh. Sivosatning amalga oshirilishi uchun javobgarlik

38. Bank Kengashi mazkur Sivosatga rioya qilinishi uchun umumiy javobgar bo*ladi,
Korrupsivaga garshi kurashish va etika qo*mitasi Kengashga mazkur Siyosatga va murojaatlarni
tekshirish natijasida yuzaga keladigan harakatlarga doir har ganday tavsiyalarga rioya qilinishini
va uning samaradorligini nazorat gilishda ko‘maklashadi. Mazkur Siyosatga rioya qilinishi
doimiy monitoringi Komplaens nazorat departamenti tomonidan amalga oshiriladi.

39. Rahbariyat Bankning xodimlari va mansabdor shaxslari ta‘gib choralaridan
xavisiramagan holda muammolar to*g'risida xotirjam ma‘lum gilishlari mumkinligini bilishini
ta'minlashi lozim. Bankning xodimlari va mansabdor shaxslarida mazkur Sivosat mazmuni yoki

uning qo-llanishi - bovicha  biron-bir  savollar  yvuzaga  kelsa. ular  Komplaens nazorat
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departamentiga murojuat gilishlar lozim.
9-bob. Yakuniy qoidalar

40. Ushbu *“Turonbank™ aksiyadorlik tijorat banki tizimida “Tezkor Liniya” Siyosati”
tasdiglangan kundan boshlab kuchga kiradi.

41. Mazkur ““Turonbank™ aksivadorlik tijorat banki tizimida “Tezkor Liniya™
Sivosati“ga kiritiladigan barcha o‘zgartirish va qo'shimchalar Bank Kengashi tomonidan
tasdiglanadi.

42. Bankning Korrupsivaga garshi kurashish masalalari bo’vicha siyosatida “Tezkor
liniva™ hisoblanmagan boshga aloga kanallari (shu jumladan. Bankka nishatan tashqi aloga
kanallari) bo'vicha yvuborilishi mumkin  korrupsion huqugbuzarliklar to"g'risida ma’lum
gilishning go*shimcha tartib-taomillari nazarda tatilishi mumkin.

43. Ushbu “Tezkor Liniya™ Siyosati” aloga kanallari orgali kelib wushgan korrupsion
xabarlarni ko'rib chigish. bank xodimlari faoliyatida aniglangan korrupsiyaviy hugugbuzarliklar
yuzasidan xizmal tekshiruvlarini o'tkazishga bankning Komplaens nazorat departamenti va
boshga tegishli tarkibiy bo'linmalarning rahbar va mas'ul xodimlarini tomonidan rioya etishi
majburiy hisoblanadi.

44. Mazkur “Tezkor Liniya” Siyosati"da belgilangan goida va talablarni buzgan
aybdor shaxslar gonunchilik hujjatlariga muvofig belgilangan tartibda javobgar bo*ladilar.

45. Ushbu “Tezkor Liniva™ Sivosati™da ko zda tutilmagan boshga masalalar amaldagi
qonunchilikka muvolig tartibga solinadi.

46. Mazkur *“Turonbank™ aksiyadorlik tijorat bankining soliq magsadlari uchun hisob
sivosali™ tasdiglanishi munosabati bilan Bank Kengashining 2022-yil 25-fevraldagi K-14-sonli
garori bilan tasdiglangan “~“Turonbank™ ATBga aloga kanallari orgali korrupsivaviv xatti-
harakatlar 1w g risida kelib tushgan xabarlari gabul qilish va ko'rib chigish REGLAMENTI™
0"z kuchini yo'gotadi.
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